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Markt

liirkei. Das Riesenreich an der Tiirschwelle der EU bietet heimischen
(MU gigantische Méglichkeiten. Und jede Menge Schwierigkeiten.

'ON SEBASTIAN PAULICK

¢ miisse.

1st haben die Tiirken
den Kaffee bei uns ge-
lassen. Jetzt bringen
wir ihn wieder zurfick”
Reinhold Schirf lacht nur
ganz kurz, dann verfiilt er
wieder in schwirmeri-
schen Ernst. Von einem rie-
sigen Markt, auf seine Wei-
se einzigartig, erzihlt der
Kaffeeproduzent und
Franchisegeber der Coffee-
shop Company, der im
Burgenland 100 Mitarbei-
ter beschiftigt. Von un-
glaublichem  Potenzial,
dem gr6Rten neben jenem
Russlands, dasjeder Unter-
nehmer gesehen haben
Von jungen  und
sehr weltoffenen Kiufer-
schichten, die aufLifestyle-
produkte wie Schérf Kaffee
und die Coffeeshop Com-
pany geradezu gewartet
hétten. ,Ich kénnte im
Handumdrehen 100 Shops
aufmachen”, sagt er. ,Die
Tiirkei kbnnte einer meiner
besten Mirkte sein.”
Kénnte. Trotzdem fin-
den sich nur filnf seiner
weltweit 200 Kaffeehiuser
in der Ttirkei. Warum das
so ist? ,Weil im Moment
noch jeder Behdrdenweg
ein Canossagang ist*, 5agt
Schirf. ,Weil ich deshalb

affeerster Schirf: ,,Behordenwege sind Canossagang®

AUSC

ner

die Versorgung meiner Ca-
fés nicht garantieren kéinn-
te. Und weil ich nicht das
Gefiihl habe, dass sich das
in den vergangenen Jahren
gebessert hat.”

Die Kleinen kommen Eine
wachsende Zahl an Oster-
reichern wagt es dennoch.
Vor ein paar Jahren noch
war das Volumen heimi-
scher Direktinvestitionen
in der Tiirkei von vernach-
ldssigbarer GroBe, heute
sind es 3,2 Milliarden Euro.
Damit ist Osterreich einer
der groBten Investoren in
dem riesigen Land, das 73
Millionen Einwohner zihit.
Die GroRen sind schon
dort: OMV und Verbund,
Trenkwalder und Bank
Austria. 150 Niederlassun-
gen heimischer Firmen
gibtesinder Tuirkei derzeit.
Dass sie monatlich mehr
werden, ist allerdings vor
allem den Kleinunterneh-
mern zu verdanken.

Einer der Ersten war der
Wiener Thomas Duran.
Seine Sandwiches gibt es
seit 1993 in Istanbul. ,Die
Schnelllebigkeit dieser Me-
tropole ist fantastisch fiir
unser Geschift”, sagt er.
Dass es derzeit erst fiinf
Brétchen-Filialen in Istan-
bul gibt, liege daran, dass
man nur ausgewdhite In-
nenstadtlagen suche - wie
jene in der noblen Ein-
kaufsstrafle Istiklal Cadde-
si, wo umliegende Biiros
die besten Kunden seien.

Ohne tiirkischen Part-
ner, gibt Duran zu, hitte er
es allerdings nicht gewagt.
»Den braucht man*, sagt er.
»Denn vor tiirkischen Be-
hérden und Gerichten ha-
ben’s Auslinder schwer.”

Ein Volk von Unternehmern®

Jie Tiirken. Grof8artige Mitarbeiter — und héllische Konkurrenten.

ie Tiirkei war nie
kommunistisch, die

Tiirken sind ein Volk
ervorragender  Unter-
ehmer”, sagt Richard

andera, der Osterreichi-
:he Handelsdelegierte in
nkara. Dieser Satz um-
3Rt die Chancen und Risi-
en auslindischer Wirt-
*haftstreibender in der

Tiirkei gleichermaRen: ,Als
Angestellte sind die Turken
ausgezeichnete  Arbeits-
krifte, die mitdenken und
durch gute Leistung mehr
erreichen wollen, sagt
Bandera. Eben diese Ei-
genschaft macht sie als
Mitbewerber gefahrlich:
Wer sein Geschift nicht
wirklich versteht, hat ge-

gen die ans#ssige Konkur-
renz kaum Chancen.

Auch sind die turki-
schen Behdrden sehr bii-
rokratisch, gute lokale
Partner und ein langer
Atem sind empfehlens-
wert. Und: Die tiirkischen
Banken scheuen zuizeit
das Risiko. Ohne Eigenka-
pital geht gar nichts.
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Seit 1997 gibt es Duran-Sandwiches in Istanbuls nobler Einkaufsmeile Istiklal Caddesi



