Wenn das Wort , Visionar“ nicht so inflationdr in Gebrauch ware, so ware Reinhold Scharf ein berechtigter
Anwirter darauf, zumindest, was die Welt des Kaffees betrifft. Nicht nur, dass er ihn rostet und einschldgige
Maschinen baut, Store-Konzepte entwickelt und die Expansion seiner Coffeeshop Company in aberwitzigem
Tempo vorantreibt — jetzt stellt er sich auch noch die Frage, wie das Wasser weltweit auf Wiener Hochquell-
wasserniveau gebracht werden kann. Wenn das nicht visionar ist! Text: Harald Sager Fotos: Stephanie Golser




-er gsterreichische Shultz heilt
ﬂ] Schérf, Wem dieser Satz
unverstindlich erscheint, der
hat Recht, Fangen wir also nochmals
an, diesmal in gebotener Ausfuhrlich-
keit; Howard Shultz, das ist jener Mann,
der 1985 Starbucks erfand und daraus

die grifite Kaffeshauskette der Welt mit
aktuell etwa 15.000 Stores machte. Mr.
Shultz hatte es aber auch leicht,
denn in Sachen Kaffea
waren die USA damals
ein Entwickiungsland:
Der Filterkaffee stand
stundenlang auf seiner
Heizplatte, sah nach
dinnem braunlichen
Abgusswasser aus und
schmeckte auch so. Eine
bohnenlose Frechheit, wenn der
Kalauer gestattet ist.

Van der heimischen Kaffeekultur kann
man das nicht behaupten, die besteht

namlich seit dem 17. Jahrhundert und
ist insbesondere unter Touristen
berlhmt, die sich (ber Kuriositdten wie
LEinspanner”, Franziskaner® oder
<Fiaker® wundern. Ein zweites Plus des
tsterreichischen Kaffees liegt darin,
dass er mit kbstlichem alpinen Wasser
zubereaitet wird, wobei Wien zwar nicht
gerade mitten in den Alpen liegt, aber
sein Wasser von ebendort,
namlich von Rax, Schneeberg
und Hochschwab, zugeleitet
bekammit,
Reinhold Schirf hatte
es also insofern
schwerer als der
erwdhnte Mr. Shultz,
als er in eine voll
ausgereifte Kaffeekultur
hineingewachsen war. Da ist
es schwieriger, eigene Visionen

durchzusetzen, Aber der Reihe nach:
Zundchst begann Reinholds Vater Dr.
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Alexander Schérf in den flinfziger
Jahren, eine Produktion von Espresso-
maschinen aufzuziehen. Damals war
das ein kithnes Unterfangen, denn diese
Maschinen kamen — und kommen -
meist aus Italien. Doch Dr, Scharf hatte
Erfolg, der néchste Schritt dringte sich
auf; Import und Rosterei von Kaffee.
Was ebenfalls gelang. Heute ist Dr.
Alexander Scharf ein hochbetagter
Mann, der sich immer noch gern in der
Scharf World, dem Hauptquartier in
Meusiedl am See, umsieht, schiliafilich
steht sie ja auch auf dem Dr.-Alexander-
Schéri-Platz Nr. 1.

Die Scharf World, das ist ein arst
zwei Jahre alter, extravagant entwor-
fener Bau mitten im Gewerbegebiet,
Draufen schwebt eine dberdimensio-
nale Kaffeebohne, die man auch fir
einan eiférmigen Football oder eine Ufo-
Kapsel halten kénnte, drinnen erstreckt
sich eine Art Themenpark, samt



Schaurbsterel, diversen Kaffeehaus-
Konzepten von der Stange im Mafistab
gins zu eing, Lagerraum mit Kaffeesa-
ckan aus aller Welt ... Die Coffeeshop
Company im ersten Stock wird aktiv
als Publikums-Kaffeehaus betrieben,
die Terrasse &ffnet den Blick auf die
Autobahn, das Parndorfer Shopping
Center, den Gewerbe-Speckglrtel -
und die liebliche burgenlandische
Landschaft, sofern man imstande ist,
sich alles andere wegzudenkan.

Die Geschéfte der Scharf-Gruppe
liegen seit 1999 allein in den Hinden

von Reinhold Scharf, und der fihit sich
— wie die meisten seiner Kaffeeschwe-
stern-Landsleute - pudelwohl in
seinem Metier; ch schaffe zwolf bis
fiinfzehn Esprassi taglich.” Kemmt da
nicht am Abend das groBe Herzflat
tern? ,Ganz und gar nicht. Wir verwen-
den 22 der besten Kaffees der Edelsor-
te Arabica, die einen verhaltnismaBig '
geringen Séure- und Koffeingehalt
haben, wir résten ordentlich — was soll
da schiefgehen?"

VOM BERATER ZUM BETREIBER

Seit er allein das Sagen hat, ist
der haute 57-jdhrige Reinhold
Scharf kraftig aufs Gas gestie-
gen. ,Aus unserer Kernkompe-
tenz, dem Kaffee, heraus haben
wir uns ein verwandtes Geschifts-
feld nach dem anderen erschlos-
sen, Da ist zum einen die Bera-
tung und Konzepterstellung fir all
jene, die ein eigenes Kaffeshaus

erdffnen wollen, Wir haben

Muster-Lokalitdten und stellen

das komplette Know-how zur Verfi-
gung. Das wiederum selzt eine
Architekturabteilung, ein Ausbildungs-
zentrum, eine Werbeagentur und
Finanzierungskonzepte voraus. Mit
unseram ,Barista-Konzept® bekommen
unsere Kunden Zugang zur Espresso-
technologie und zu den Rezepturen,
dazu Werbeunterstitzung und eine
Mitarbeiterschulung in unserer
Academy'” Individualisierte Pakete
also, die von der Kaffesschale bis zur
Finanzierung reichen.

Angesichts eines derartigen Flllhorns
an Kompetenzen rund um den Kaffee
lag schiieBlich die Frage nahe: Warum es
nicht selbst probieren? Gesagl, getan,
noch 1889 griindete Schérf die Coffee-
shop Company und sperrte seinen
ersten Store in der Krugerstrafie in Wien
auf. Im Jahr darauf folgte ein weiterer,
dazu eine Partnerschaft mit dem
Kreuztahrtbetreiber Garnival. Danach
ging es in aberwitzigem Tempo weiter,
=0 dass wir mit Stand Friihjahr 2008 bei
147 Coffeeshops in Europa, Asien und
Nordafrika halten, die grofiteils im
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Franchise-System, teils aber auch von
der Scharf-Gruppe selbst betrieben
werden, Erst im Vorjahr kam der
stidosteuropdische Markt zwischen
Slowenlen und Bulgarien dazu.
Bemerkenswerl: Selbst in Kaffee-Ur-
sprungsregionen wie der Tlrkei (hier in
Ankara) und Agypten (Kairo) hat sich
die Coffeeshop Company mittlerweile
festgesetzt. Bis 2012 ist die Erdffnung
von 350 weiteren Shops unter Dach
und Fach.

Reinhold Scharf kénnte sich jetzt
zuriicklehnen und seiner Coffeashop
Company beim Wachsen zusehan,
Aber der Typ Ist er nicht. Jetzt denkt
der gelernte Chemiker intensiv darliber
nach, wie ar seine international
verstreuten Coffeeshops mit konstant
exzellenter Wasserqualitat versorgen
kann: .90 Prozent des Kaffees besteht
aus Wasser, deshalb ist der Wiener
Kaffee so gut. Ich bin dabei, ein Gerat
zu entwickeln, das die Wasserstruktur

jener des Wiener Hochquellwassers
angleicht. Dazu missen die Cluster-
GréBen des Wassers verkleinert, die
Winkelstellung dar Molekiile verandart
warden, so dass die einzelnen Aroma-
Cluster besser zur Galtung kemmen.
Da kommen wir schon in den quantan-
mechanischen Beraich hingin ..." -
Phantasterai? Man wird sehen,
Allerdings hat Reinhold Scharf immer
wiedar bewiasen, dass sich seine
Visionen durchaus real anfihlen.

Dip Schirl-Gruppe geht aul gine in den (anfziger Jahren von Or. Alexander Schirl gegriindete Pro-
disklion von Espressomaschingn zuritck. Spater falglen Kalleaimport und Risterai. Diesen Aktivititen
gaht die miltlerweile van Sohin Reinhold geleltele Alexander Schilel & Sihne GnibH nach wie vor
pach, bietet zusilzlich dazu aber mitlerwelle aueh umiassende Beratungsieishmgen e Kalleg-
haushelralber an. Das relcht van der Zarverligungstelung der Technologie und Rezepluren dher

Warheunterstiitzungund Milarbeitersehulung bis hin zur Elnrichtung und Finanzierngsheralung, Es
gl Mustertypen - das Wiener Kalleehaus, die ifallenische Bar, die Kalfagkonditorel usw, =, man
kann sich abar auch seln individuatisieries Lokal zusammenstellen lassen. Im Hauptguartier in
Neusied! am See sind rorzell 90 Mitarbeiter beschittigl. Die Coflesshop Company ihrarsells wurda
1089 gegrilndet tnd Wil mil Stand Frilljahr 2008 bei 147 Colleeshops in Europa, Asien und Hordalrika
Bls 2012 st dig Erdiinung von 350 welteren Shops Hxiarl, daranter auch aul der Arnbischen Halbinsed




